
 

Pflegestützpunkt in der Hansestadt Lübeck 
 

Die Mitarbeiterinnen des Pflegestützpunkts bieten individuelle Beratung für pflegende Angehörige 
und andere Bezugspersonen, pflegebedürftige Menschen aller Altersstufen, sowie für ehrenamtlich 
Tätige aus dem Pflege- und Sozialbereich und alle, die sich mit dem Älterwerden beschäftigen und 
das Altern gezielt gestalten möchten.  

Im Pflegestützpunkt erhalten Sie Informationen und Beratung über 

 Leistungen der Pflegeversicherung 

 ambulante Pflegedienste, Haushaltshilfen, Essen auf Rädern und Hausnotrufsysteme 

 stationäre Pflegeeinrichtungen sowie Tages- und Kurzzeitpflege 

 die optimale Anpassung der Wohnverhältnisse an die Bedürfnisse älterer und 
behinderter Menschen 

 die Finanzierung der unterschiedlichen Hilfsangebote 

Darüber hinaus geben die Mitarbeiterinnen Hilfe und Unterstützung 

 in Pflegesituationen 

 bei der Klärung des individuellen Hilfe- und Pflegebedarfs 

 bei der Beantragung der einzelnen Pflegeleistungen 

 bei der Herstellung von Kontakten zu Institutionen und Organisationen, wie z.B. 
Kranken- und Pflegekassen, Sozialberatungsstellen, Selbsthilfegruppen 
 
Sprechzeiten des Pflegestützpunktes  

Montag  9.00 – 12.00 Uhr  
Dienstag  9.00 – 12.00 Uhr  
Donnerstag  14.00 – 18.00 Uhr  
Freitag  9.00 – 12.00 Uhr 

Die Beratung ist kostenlos und kann bei Bedarf auch im Rahmen eines Hausbesuches erfolgen. 

Anschrift: 
Hansestadt Lübeck Bereich Soziale Sicherung Pflegestützpunkt Haus Trave/Erdgeschoss, Kronsforder 
Allee 2-6, 23560 Lübeck 
Ihre Ansprechpartnerinnen: 
Frau Klement (Sozialarbeiterin) Tel. 0451-122-6448 
Frau Mischlisch-Berth (Sozialarbeiterin) Tel. 0451-122-4903  
Frau Henke (Sozialarbeiterin) Tel. 0451 – 122-4931  
Frau Loyall  (Geschäftsstelle) Tel. 0451 – 122-4458 
E-Mail: pflegesstuetzpunkt@luebeck.de 

 

 

 

 


